(OLWEUS, mai 2000)

INFORMASJON OM REGISTRERING OG KODING AV ELEVENES S VAR
(REVIDERT MOBBER-/MOBBEOFFERSP@RRESKJEMA UTARBEIDET AV
OLWEUS)

Det finnes na bare ett sparreskjema (E99 SEN-JoM\Yruk i 4.(evt. 3.) til og med
10. klasse eller hgyere. Imidlertid brukes spgiessket noe forskjellig alt etter om elevene
befinner seg pa de lavere eller hgyere klassemmnéeiledning for bruk av
elevspgrreskjemaet er tilgjengelige pa egne ardi(EENING FOR GJENNOMFZRING
AV SPORREUNDERS@KELSE OSV.).

Om mulig bar spgrreundersgkelsen gjennomfgresdeann klassestyreren (se
veiledningen). Det er viktig at personen som gjenfayer undersgkelsdaser gjennom
veiledningen pa forhand og falger den naye.

Det vil ta litt tid & gjennomfgre en ngy@gistrering av elevenes besvarelser og lage
et sammendrag uansett om dette utfgresanuelt (noe som er relativt tidkrevende) ellexd
hjelp av PC-programmetsom har blitt utviklet for dette formal. (PC-prograet, som er
utviklet for Windows 95 eller Windows 98, er tilgigelig fra Dan Olweus fra ca. mai 2000.)

Noen ganger kan det veere gnskelig for en skodelidsere antall spgrsmal som
elevene skal besvare. Dette er mulig (selv om flesioikke er tilradelig). | de fleste tilfeller
anbefaler vi at alle spgrsmalene benyttes, og atsddegrenser registreringen av elevenes
svar til de spgrsmalene som skolen fgler er degsitet.

En skole kan ogsa legge til sine egne spgrsmalesu mobbing nederst pa
spgrreskjemaet dersom det finnes spesielle aspakgtet til mobbeproblematikken som
ikke er omhandlet i sparreskjemaet som skolen gréski belyst. Det er imidlertid viktig at
skolen foretar en avveining av de mulige fordelsm® man kan oppna med a innhente denne
informasjon opp mot det ekstraarbeidet som behagelti av disse svarene vil innebaere.

Det er imidlertidikke tillatt & endre ordlyden pa spgrsmalene som einkludert .

Det er ogsa sveert viktig at skolen bruker den d&tinen av mobbing som er brukt i
sparreskjemaet (les denne hgyt for elevene), sbkarene kan sammenlignes med
resultatene fra andre undersgkelser som er basserpme spgrreskjema.

Som forklart i veiledningen pa farste side av spejemaet, gjelder ikke sparsmalene

kun hvordan eleven fgler seg "i dette gyeblikk'lgeade formulering er brukt i

(GEN



spgrreskjemaet: "De fleste spagrsmalene gjalideliv pa skolen de siste to manedene, det
vil si perioden fra skolen begynte etter sommer-/jleferien frem til nd. Nar du besvarer
spgrsmalene, bar du svare slik at besvarelsen ddkkeeller 3 siste manedeneikke bare
hvordan situasjonen er akkurat nd". Den sakaltereéferanseperiodert - perioden som
eleven skal ta hensyn til nar han eller hun bes\spersmalene - er dermed "de siste par
manedene". | praksis betyr dettevan ikke bgr gjiennomfgre sparreundersgkelsen for de
har gatt 6-8 uker etter oppstarten av semesteret @te er spesielt viktig etter
sommerferien) Grunnen til dette er at de typiske relasjonenbameelevene ma fa litt tid fil
a utvikle seg (gjelder saerlig nyopprettede klasser)

Spgrreundersgkelsen kan godt giennomfares paetesgdspunkt enn atte uker etter
sommer- eller juleferien. Det kan imidlertid vaeregoad ide a ikke giennomfare
spgrreundersgkelsen rett far jul eller sent parnvéioe & unnga at den blir pavirket av
opplasningstendenser, forberedelser til praven o®ersom skolen gnsker & gjennomfene
ny sparreundersgkelsef.eks. for a bedgmme virkningen av eventuellgiep, er det viktig
at dette gjgres pdmtrent samme tidspunkt pa aretsom den farste undersgkelsen. Dette for

a unnga eventuelle sesongvariasjoner knyttet tilmo-/mobbeofferproblematikken.

BEHANDLING AV ELEVENES BESVARELSER

Det er viktig & registrere og oppsummere elevenavar pa en organisert og
ryddig mate. Det er en fordel & delegere ansvaret for denngammn til to personer. (I de
fleste tilfeller bar det vaere mer enn én persom kamskje ikke flere enn tre.) Dersom skolen
gnsker & benytte ovennevnte PC-program for & bédhdathene, bar man inkludere en
person som har litt kjiennskap til datamaskinemirgiegruppen.

| forbindelse med eller far det innsamlede maltetiaehandles, bar man gjennomga
skjemaene for &e om det finnes skjemaer som bar legges til sidget er var erfaring at det
finnes en liten gruppe av elever (vanligvis guitée lavere trinnene pa ungdomsskolen) som
noen ganger forsgkersabotere spgrreundersgkelsen ved a avgi svar sonithgdelig er
slurvete eller inkonsekventeDet kan for eksempel forekomme at noen eleveres\arde
bade blir mobbet og mobber andre "flere gangeentiknoe som er lite sannsynlig.
Inkonsekvente svar kan ogsa avslares for eksendp@l@ven fgrst svarer at han eller hun blir
mobbet (eller mobber andre elever) "flere gangien” og deretter svarer at han/hun ikke
har blitt mobbet (eller mobbet andre elever) idleppfalgingssparsmal. Slike skjemaer har

ofte "aggressive", respektlgse eller usgmmeligerkenarer eller tegninger. Personen som



giennomfarer spgrreundersgkelsen kan ofte kommeom@gisninger (pa omslagsarket eller
pa annet vis) angaende sannsynligheten for at@nfleke elever i klassen ikke har tatt
besvarelsen av spgrsmalene pa alvor. Det kan weeneftig a legge disse skjemaene til sides,
dvs. ikke behandle dem pa den vanlige maten (saldenne informasjonen bgr registreres
separat for klassen dette gjelder). Samtidig ma fmsenteenkelte "inkonsekvente" svar,
spesielt i de lavere klassetrinnene, uten at detteedfarer at svarene eller skjemaet er

uten verdi eller bgr forkastes Avhengig av sammensetningen pa den undersgkte
elevgruppen nar det gjelder alder, kjgnn, klasgemiv., kan man forvente at fra O til 2% av
skjemaene (for en starre enhet som en skole al@niune) ma frasorteres pa grunn av
"stgy" i datagrunnlaget.

Nar det gjelder registreringen av elevenes svatepdlike sparsmaleneegistrering
av "radata" ), er det naturlig at dette gjagres (av de somatdvarlige for registreringen, jf.
ovenfor)klassevis og inndelt i henhold til kjignn(se nedenfor). Registreringen utfgres pa
klasseniva Data for de enkelte klassene vil deretter blisyppmert i starre grupper for
videre behandling [klassetrinn og/eller skole(r)].

Nar det gjelderapportering av resultatenetil skolen (laerere eller elever) eller til
foreldrene, bar dette skiain pa klassetrinns- og skolenivddvs. hvor resultatene for de
ulike klassene har blitt lagt sammen for hvert énidassetrinn eller for hele skolen). Dette
gjares for deskytte elevenes anonymitet som lovétingen vil fa vite hvordan du har
besvart disse spgrsmalene"). Det kan vaere vanskekgkytte anonymiteten dersom
resultatene blir rapportert pa et altfor lavt niR&nt praktisk betyr dette at
klassetrinnsanalysene som viser resultatene (was\sgparat for jenter og gutter, og for
jenter og gutter i fellesskap) for de ulike klasisgtene pa skolen, kun bar utfares for skoler
som har minst to klasser (paralleller) pa hverssédrinn (eller dersom det er mange elever,
35-40 eller flere, pa et klassetrinn uten at deéedropp i klasser). For skoler som bare har én
klasse pr. klassetrinn, kan klassene i "klassetdnalysene" grupperes pa andre mater, f.eks.
giennom & sammenstille resultatene for klasserkasaetrinnene 3, 4, og 5 i én gruppe,

klassene pa klassetrinnene 6 og 7 i en annen egekla pa klassetrinn 8 og hgyere i en tredje

gruppe.



RAD ANGAENDE MANUELL OPPTELLING (Uten bruk av det s pesialutviklede PC-
programmet. Denne delen kan veere av begrenset nytter personer som benytter PC-
programmet. Imidlertid kan etterfglgende del, UTFYLLENDE RAD.vzere av interesse for
alle.)

De besvarte spgrreskiemaene bar sorteres klaskagse, for deretter a deles inn
basert pa kijgnn med jentenes skjemaer i én stglbglittenes skjemaer i en annen. Far dette
skjer, bar de ansvarlige for behandlingen av datdenutarbeidet ett eller fleregneark som
inneholder de forskjellige spgrsmalene og svarsdtizrene (samt deres koder i samsvar med
"KODESKJEMA FOR VIDEREGAENDE SKOLER OG GRUNNSKOLER?) for
registrering av svarerfer den enkelte klasser{eller klassetrinn), med jenter og gutter for
seg.

Registreringen av svarene pa de enkelte spgrsmakekan for eksempel gjgres ved
bruk av vertikale linjer ved siden av de relevante svaralternativene pa&eeget. Det er en
fordel aregistrere svarene pa alle spgrsmalene pa hvert eek spgrreskiemafar man gar
videre til neste skjema. For & gjare det lettesardmenligne data som er registrert, er det en
god ide & sammenstille registrert data i gruppstdsnde av 5 linjer - 4 vertikale linjer og én
linje pa skra (llII, 11, Il osv.) - i samsvar maten gamle@omerske tellematen Registrert
data blir sa regnet sammen og omregnet til proedetar (se nedenfor).

For spgrsmalene 14 -17, 22, 34 od@b svar med kodetallet 1 fa ny kode som
viser "manglende datd' (for eksempel kodetall 9 ). Dette angir at svareat "Jeg har ikke
blitt mobbet pa skolen de siste par manedene" all&teg har ikke mobbet andre elever pa
skolen de siste par manedene" for disse spesifigkesmalene. Koden som indikerer
manglende data innebaerer at dette sviketskal brukes under beregningen av de
relevante prosentandeleneSpgrsmal 14, for eksempel, lyder, "I hvilken ks) gar
eleven(e) som mobber deg?". Farste svaralternatigit med tallet 1 i kodeskjemaet - er
"Jeg har ikke blitt mobbet". Nar den prosentvise fordelingen av svarene p@&sterende
svaralternativene (kodetallene 2 til 6) skal regmesitelater man svarene fra de elevene som
svarte at de ikke har blitt mobbet de siste paradéne (de som valgte det farste
svaralternativet). Det er selvfglgelig mest relé\atrdet er de samme elevene som rapporterer
at de har blitt mobbet som besvarer dette spgrsnifde samme gjelder for de andre
spgrsmalene som omhandler & bli mobbet (nr. 15122 eller mobbing av andre (nr. 34 og
35).

For & lette kontrollen kan det veere en god idggéstrere svar med manglende data

for disse spgrsmalen@a regnearket for den enkelte klassen (linjer peupfem og fem) . |



tillegg bar man ha en separat kategori for registgeav svar fra elever hvor man har

"faktisk manglende data". Dette er med andre ord elever som har besvarigenaller de
fleste) andre spgrsmalene pa spgrreskiemaet, measen eller annen grunn har latt vaere
eller nektet a svare pa ett eller flere spesifikgarsmal. Dersom en elev kun har besvart noen
fa av spgrsmalene pa skjemaet, er det nok beggé leekk hele skjemaet. Svar som
innebeerer "faktisk manglende data", skal helleeikikluderes nar man beregner
prosentandelene.

Nar klassens svar har blitt registrert og prosmfeden regnet ut, kan resultatet (=
antall gutter/jenter osv. som har valgt et spessdfilaralternativ) overfares tiegnearket for
klassetrinnet og for hele skolen

Det er en relativt tidkrevende oppgave (nar diegiprt manuelt) & rapportere
resultatene for alle svarkategoriene i henholkl@igsetrinn (og kjgnn). Dette er heller ikke
ngdvendig for mange av spgrsmalene med liten sip@dant svarene pa tvers av de enkelte
klassetrinnene. Det er derfor ofte gnskelig & lapporteraesultatene for de ulike
klassetrinnene(separat for jenter og gutter samt jenter og gufidtesskap)or et utvalg av
spgrsmaleng(gjelder seerlig for spgrsmalene 4 og 24, og karsiggsmalene 20 og 21). Det
er da en fordel & gruppere de ulike svaralternaéveo "grove" kategorier, f.eks.
mobbet/ikke mobbet (se nedenfor angaende en dig&esering av sparsmal 4). En slik
grov kategorisering vil som regel gi et klareredbilv utviklingen pa tvers av
klassetrinnene/aldersgruppene enn dersom man peeseresultatene for hvert enkelt
svarkategori. Selv om vi kun anbefaler rapportebnagert pa klassetrinn (og kjgnn) for et lite
utvalg av spgrsmalene ettersom dette er sa arbbeidside, er det selvsagt mulig for den
enkelte skolen & utfare slike analyser for andgespal. (Dette blir gjort automatisk av PC-
programmet for de fleste av spgrsmalene.) De naligemadataene er tilgjengelig fra
regnearkene for de enkelte klassene.

Nar det gjelder rapportering a@sultatene for skolen sett under ettbar dette alltid
gjares separat for falgende tre grupper: jentdtegog for jenter og gutter i fellesskap
(samlet). Her er det naturlig tatllene og prosentandelene rapporteres for alle
svarkategorieneuten videre analyser. For noen av spgrsmalene éiamggda vaere fornuftig a
grovsortere noen av svaralternativene, som forregeehar blitt mobbet/ikke blitt mobbet
(spgrsmal 4), har mobbet/ikke mobbet andre elesgarémal 24), har kontaktet/ikke
kontaktet skolen (spgrsmal 22), se nedenfor.



UTFYLLENDE RAD ANGAENDE BEHANDLING AV DATA,
KLASSETRINNSANALYSER OG SAMMENSLAING AV KATEGORIER

Det viktigste spgrsmalet for a fastBMor stor andel av elevene har blitt mobbet
mer eller mindre regelmessig er spgrsmal 4om for de andre spgrsmalene, ma man farst
finne ut hvor mange jenter og gutter samt jentgutter i fellesskap (fra den enkelte klassen)
som har valgt de fem forskjellige svarkategoriemed kodetallene 1-5). Nar dette er klart,
kan man regne ut den prosentvise fordelingen llantlike kategoriene.

Pa grunnlag av en rekke statistiske analyserifannet at det er hensiktsmessig a
karakterisere elever som har angitt at de harrhbibbet "to eller tre ganger pr. maned"
eller oftere (svaralternativene med kodetallene 3 til 5) s@heVer som blir mobbet. Det er
derfor naturlig & gruppere svarene i kategorieng 2 under "ikke mobbet", og svarene i de
tre hoyeste kategoriene (med kodetallene 3 tinBleu"mobbet". Basert pa dette kan man
regne ut hvor stor andel av elevene som blir mop&édblgende mate: antall "elever som blir
mobbet" delt pa samlet antall elever (= antall elesom blir mobbet + antall elever som ikke
blir mobbet, uten a ta hensyn til elever med "f&kthanglende data") for den relevante
elevgruppen. Dette kan for eksempel vaere jenteneklasse eller alle elevene pa en skole
(alle jenter og gutter fra de undersgkte klassatrme).

Som nevnt overfor, er det naturlig & gjennomfeedtassetrinnsanalyser for
sparsmal 4 separat for jenter og gutter samt for jenter oigeg i fellesskap, med
svaralternativene inndelt i de to ovennevnte kaiege "ikke mobbet" og "mobbet”. Dette
kan gjennomfgres for den enkelte skolen (dersonemdetinst to parallellklasser pa hvert
klassetrinn, jf. ovenfor) eller for en starre elindre gruppe av skoler. Ved & legge sammen
antall elever i de to kategoriene for hele skokam man fastsla hvor stor andel av elevene pa
hele skolen som blir mobbet.

Den samme type analyse bgr gijennomfareddoandre ngkkelspagrsmalet,
spgrsmal nr. 24, som omhandler mobbing av andre eler. Ogsa her grupperes svar med
kodetallene 1 og 2 i kategorien "har ikke mobbetrarelever” og svar med kodetallene 3 til 5
under "har mobbet andre elever". Ellers er utfderggningene og analysene pd samme mate
som for sparsmal 4.

Det kan selvsagt veere interessant a utfgre klamssdnalyser for de ulike variantene
av mobbing (spgrsmalene 5-13 angaende a bli mglshet) dette er ikke noe som vi
anbefaler som "standard" prosedyre ettersom detieeert arbeidskrevende. Imidlertid bar
man gruppere svarene pa alle disse spgrsmalefmmiénkategorier: ikke mobbet pa "denne

maten" for kodetallene 1 og 2, og mobbet pa "denaten" for kodetallene 3 til 5. Det



samme gjelder liknende spgrsmal angdende mobbingdre elever pa forskjellige mater
(spgrsmalene 25 til 33).

To sparsmal som kan gi verdifull informasjon ataiklingen pa tvers av
klassetrinnene/aldersgruppene er spgrsmalene 20 ad. Disse omhandler hvor ofte
elevene tror at laererne (spgrsmal 20) eller arldsee(spgrsmal 21) "praver & gjare noe for &
stoppe det nar en elev blir mobbet pa skolen".disse spgrsmalene kan det veere naturlig &
gruppere svaralternativene "ofte/nesten alltid"drkedetallene 4 og 5) i én kategori, og
svaralternativene "aldri/nesten aldri/noen gan@@ed kodetallene 1 til 3) i en annen. Disse
analysene vil vise i hvilken grad miljget blir attsé & veere klar til & foreta inngrep
(ofte/nesten alltid) nar det forekommer mobbepnolgepa skolen og om det finnes
forskjeller (sannsynligvis) mellom klassetrinneh@éasgruppene (ved hjelp av
klassetrinnsanalysene).

Nar det gjelder spgrsmalene 22, 34 og 35 (hvor meamalt ikke har behov for
klassetrinnsanalyser), kan det veere nyttig a koerbisvaralternativene med kodetallene 3 og
4 i kategorien "har tatt kontakt" (spgrsmal 22¢ethar snakket med meg" (spgrsmalene 34
og 35), og bruke svaralternativene med kodetalkxirh en egen kategori: "har ikke tatt
kontakt" (spgrsmal 22) eller "har ikke snakket mesly" (sparsmalene 34 og 35). Som
tidligere forklart skal man ikke inkludere elevens har valgt farste svaralternativ (med
kodetall 1 omkodet som manglende data) i dissegbargene.

Nar det gjelder de andre spgrsmalene pa spgmeakjekan de som er ansvarlige for
behandlingen av opplysningene eller eventuelle dneilav resultatene opprette naturlige og

interessante grupperinger av svarene.

AVSLUTTENDE KOMMENTAR

Avslutningsvis bgr det fremheves at vi i veiledréndor behandling av dat&grst og
fremst har tatt sikte pa a skaffe til veie informagon om forholdenga en noe starre enhet
som for eksempel en skole og/eller ett eller fletdassetrinn. Dersom det er gnskelig
(vanligvis for forskningsformal) & utarbeide enikator angdende enkelte elevers
"tilbgyelighet til & bli mobbet", er det naturlig & bruke summen av eller gjennuttet for
(det beste alternativet dersom det mangler dataden av variablene) svarene pa
spgrsmalene 4-13 for hver enkelt elev. Tilsvardrateman utarbeide en indikator som viser
elevenegilbgyelighet til & mobbe andre eleveved a regne ut gjennomsnittet for (eller

legge sammen) svarene for spgrsmalene 24-33. Didikatorene vil normalt gi svaert



palitelig informasjon om individuelle forskjelleof de relevante tendensene, med
alfakoeffisienter rundt 0,80 -0,90ykke til! D.O.



