Medarbeiderundersgkelse 2010

Nedenfor har vi satt opp en del spgrsmal om hvodiainives pa jobben. Du skal foreta en rangeniaglf

(sveert lite forngyd) til 6 (sveert godt forngyd)ttSeyss i den ruta du mener stemmer best med giifiadning.

A | Etatens oppdrag

Sveert Sveert Ikke
I hvilken grad er du kjent med malene for Utdansitgtens liten grad Stor grad rel.
virksomhet? 1] 2] 3] 4] 5] 6 7
A. Organisering av arbeidet
Sveert Sveert Ikke
I hvilken grad er du forngyd med... liten grad stor grad rel.
- tilgangen til nadvendig informasjon for & utfarbeidet ditt? 1l 2 3 4 5 ¢ 7
- planlegging og tilrettelegging av arbeidet? 1 |Z3| 4| 5| 6 7
- tilgangen til hjelpemidler for & utfare arbeidbeist mulig? 1] 2| 3 4 5 6 7
- tilgangen til arbeidsplass med PC? 1 |2 4 |5 7
Sveert Sveert Ikke
Alt i alt, hvor forngyd er du med forhold som angéganisering av lite forngyd forngyd rel.
arbeidet p& arbeidsplassen din? 1] 2] 3] 4] 5] 6 7
B. Innhold i jobben
Sveert Sveert Ikke
| hvilken grad har du... liten grad storgrad | rel.
- ansvar og myndighet til & kunne arbeide sehditgh 1| 2| 3| 4| 5| 6 7
- store nok utfordringer i jobben? 1|1 2| 3| 4| 5| 6 7
- god nok tid til & utfgre arbeidsoppgavene? 1 12 3| 5] 6 7
- mulighet til & utnytte dine evner/ferdighetentkiskaper i jobben? 1 2 1 b 6 ]
Sveert Sveert Ikke
Alt i alt, hvor forngyd er du med forhold som angérholdet i jobben | lite forngyd forngyd rel.
din? 1|1 2] 3] 4] 5] 6 7
C. Fysiske arbeidsforhold
Spgrsmalene her dreier som de fysiske arbeidsfiehel knyttet til jobben din.
Sveert Sveert Ikke
Hvor forngyd er du med de fysiske arbeidsforholdgnbben din? lite forngyd forngyd rel.
1] 2] 3] 4] 5] 6 7
D | Samarbeid med kollegene
Spgrsmalene her dreier seg om samarbeidet medjénbepd arbeidsplassen din.
Sveert Sveert Ikke
I hvilken grad opplever du at... liten grad stor grad rel.
- det er gode sosiale relasjoner mellom deg olggehe? 1] 2| 3 4 5 6 7
- dere har god evne til & lgse arbeidsoppgavérieskap? 11 2| 3] 4 5 6 7
- samarbeid fungerer som et bidrag til elevenesmtgutbytte? 12| 3| 4| 5| 6 7
(besvares kun av pedagogisk personale i skolene)
Sveert Sveert Ikke
Alti alt, hvor forngyd er du med samarbeidet mawdkolleger pa lite forngyd forngyd rel.
arbeidsplassen? 1] 2] 3] 4] 5] 6 7




D Il Eget engasjement

Sveert Sveert Ikke
| hvilken grad... liten grad stor grad rel.
- bidrar du til & utvikle innhold i egen jobb? 1 (23| 4| 5| 6 7
- bidrar du til & fremme et godt samarbeid /arb®ifjg pa din 12| 3| 4| 5| 6 7
arbeidsplass?
- sier du ifra til din leder hvis du har oppgaverikke mestrer? 1 2 4 5 6 7
- melder du ifra til din leder nar du fgler behov kompetanseutvikling 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
som stgtter satsningsomradene for din skole/PPAsaleling i UDA?
- har du fglelsen av a bidra til at Utdanningsetatamal oppnas? 1 32 1 b B
- sgrger du for & veere faglig oppdatert?
- bruker du Utdanningsetatens hjemmeside til fslddg informasjonp 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
E. Neermeste leder
Disse spgrsmalene gjelder forholdet til den ledsmn har personalansvar for deg — dvs den lederards vil
henvende deg til nar det gjelder spgrsmal om dieidssituasjon/permisjon etc
Sveert Sveert Ikke
| hvilken grad opplever du at din nsermeste leder... liten grad stor grad rel
- behandler deg med respekt? 1|1 2| 3| 4| 5| 6 7
- gir klart uttrykk for hva som forventes av dejglhben? 11 2| 3] 4 5 6 7
- gir deg ngdvendig tilbakemelding i forhold témjobben du utfgrer? 1 2 4 5 |6
- tar deg med pa rad ved viktige beslutninger ggetder ditt 1|2| 3| 4| 5| 6 7
arbeidsfelt?
- bidrar til & utvikle skolen/teamet/avdelingenDB i positivretningi | 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
samsvar med etatens mal?
- utgver god ledelse av skolen/teamet /avdelind¢DA? 1| 2| 3| 4| 5| 6 7
- bidrar til at du opplever stolthet over egen atbplass? 1l 2 4 5 ¢ 7
Sveert Sveert Ikke
Alt i alt, hvor forngyd er du med din naermeste t&de lite forngyd forngyd rel.
1] 2] 3] 4] 5] 6 7
Medarbeidersamtale
Har du hatt medarbeidersamtale/jobbsamtale/uhgkbamtale med din naermeste leder i
Igpet av de siste 12 manedene? Ja[ ] Nei[]
Sveert Sveert Ikke
Dersom du har hatt medarbeidersamtale med din,lbder forngyd er| lite forngyd forngyd rel.
du med kvaliteten p& samtalen? 1] 2] 3] 4] 5] 6 7
E 1 Overordnet leder ved skolen / PPT-teamet eller  avdeling i UDA
Sveert Sveert Ikke
I hvilken grad opplever du at gverste leder vedlskdPPT- liten grad stor grad rel.
team/avdelingen i UDA...
- behandler deg med respekt? 1|1 2| 3| 4|/ 5| 6 7
- gir klart uttrykk for hva som forventes av dejglbben? 1] 2| 3| 4 5 6 7
- bidrar til & utvikle skolen/teamet/avdelingenDB i positivretningi | 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
samsvar med etatens mal?
- utgver god ledelse av skolen/teamet /avdelind¢iDA ? 1] 2| 3| 4| 5| 6 7
- bidrar til at du opplever stolthet over egen aibplass? 1] 21 3 4 §5 ¢ 7
Sveert Sveert Ikke
Alti alt, hvor forngyd er du med leder ved skoteamet/avdelingen? | lite forngyd forngyd rel.
1 | 2 ‘ 3 4| 5‘ 6 7




E 2 Overordnet ledelse i Utdanningsetaten

Sveert Sveert Ikke
I hvilken grad opplever du at etatsledelsen (direktass. direktar/ liten grad stor grad rel.
omradedirektar)
- bidrar til & utvikle Utdanningsetaten i positatming i samsvarmed | 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
etatens mal?
- bidrar til informasjon, stgtte og veiledning of@nvirksomhetenhvott 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
du jobber?
- utgver god ledelse av etaten? 1|1 2| 3| 4| 5| 6 7
- bidrar til at du opplever stolthet over egen aibplass? 1] 21 3 4 §5 ¢ 7
Sveert Sveert Ikke
Alti alt, hvor forngyd er du med etatsledelsen? lite forngyd forngyd rel.
1|1 2] 3] 4] 5] 6 7
F. Overordnet ledelse i Oslo kommune
Her gnsker vi din oppfatning av kommunens overoddredministrative ledelse — dvs administrasjonen i
Radhuset.
Sveert Sveert Ikke
| hvilken grad synes du den overordede administvatiedelse: liten grad stor grad rel.
- bidrar til & utvikle kommunen i en positiv reigr? 1| 2| 3| 4| 5 6 7
- bidrar til & skape et positivt bilde av kommurigant innbyggerne? 1 2 3 4 b B 7
- utgver god administrativ ledelse av kommunen? 2| 3| 4| 5| 6 7
Sveert Sveert Ikke
Alti alt, hvor forngyd er du med den overordnetedisen i lite forngyd forngyd rel.
kommunen? 1] 2] 3] 4] 5] 6 7
G. Faglig og personlig utvikling
Spgrsmalene her dreier seg om kompetanse og lamitigeeter i jobben
Sveert Sveert Ikke
| hvilken grad... liten grad stor grad rel.
- har du ngdvendig kompetanse for & utfgre dineidsbppgaver? 1|1 2| 3| 4] 5| 6 7
- har du tilfredsstillende laeringsmuligheter gjenmselve jobben? 1 7 3 4 b b 7
- far du mulighet til & skaffe deg ny kompetansm ®r relevant for 12| 3| 4| 5| 6 7
jobben?
- far du mulighet til & skaffe deg ny kompetansm®r relevantforen| 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
videre karriereutvikling?
Sveert Sveert Ikke
Alt i alt, hvor forngyd er du med mulighetene fagfig og personlig | lite forngyd forngyd rel.
utvikling i jobben? 1] 2] 3] 4] 5] 6 7
H. Systemer for lgnns- og arbeidstidsordninger
Disse spgrsmalene gjelder de systemene som eewrtflsllgnnsfastsettelsen og arbeidstidsordningene
Sveert Sveert Ikke
Hvor forngyd er du med: lite forngyd forngyd rel.
- lannsvilkarene for den jobben du utfarer? 1 (2 |3 | 5| 6 7
- maten din individuelle Ignn blir fastsatt p&? 12| 3| 4| 5| 6 7
- arbeidstidsordning i jobben? 1|1 2| 3| 4| 5| 6 7
- muligheten for a fa en stillingsstarrelse sortilpasset dine behov? 1 » B 4 |5 |6 7
Sveert Sveert Ikke
Alti alt, hvor forngyd er du med systemene forrignog lite forngyd forngyd rel.
arbeidstidsordninger i jobben din? 1] 2] 3] 4] 5] 6 7




|. Stolthet over egen arbeidsplass

Disse spgrsmalene er knyttet til hvor stolt duveegen arbeidsplass — dvs den enheten eller destimyen i

kommunen du arbeider pa.

Sveert Sveert Ikke
| hvilken grad... liten grad stor grad rel.
- tror du arbeidsplassen din har et godt omdgmamg lmnbyggernei | 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
kommunen?
- tror du brukerne (interne og eksterne) er fochmed tjienestenefra | 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
din arbeidsplass?
- ville du ha anbefalt andre & sgke jobb pa diridisplass? 1 2 3 4 5 L
Sveert Sveert Ikke
Alt i alt, hvor stolt er du over egen arbeidsplass? lite stolt Stolt rel.
1|1 2] 3] 4] 5] 6 7
J. Verdier/etikk
Disse spgrsmalene er knyttet etikk og verdigrunnktgten
Sveert Sveert Ikke
| hvilken grad... liten grad stor grad rel.
- kienner du Oslo kommunes verdigrunnlag? 1|1 2| 3] 4| 5| 6 7
- opplever du at det arbeides med praktiseringesstier pa 12| 3] 4| 5| 6 7
arbeidsplassen din??
- kjenner du til Oslo kommune etiske retningslifije 1] 2| 3| 4| 5| 6 7
- har du kjennskap til Utdanningsetatens varstimgser? 1| 2| 3| 4 5 6 7
- har du kjennskap til plikten til & sgke arbeistegom & innehaannet 1 | 2 | 3| 4| 5| 6 7
arbeid eller verv?
Sveert Sveert Ikke
Alt i alt, hvor mye kjennskap har du til oslo komnas etikk og darlig godt rel.
verdigrunnlag? 1] 2] 3] 4] 5] 6 7
Helhetsvurdering - trivsel
Sveert Sveert Ikke
Alt i alt, hvor godt trives du med arbeidet ditt adpeidssituasjonen | darlig godt rel.
din? 1 ]2 |3 4 5] 6 7

Takk for hjelpen!




